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OPERATORE FORESTALE- EQF3 
Tipologia di certificazione: Qualifica 

 

COMPETENZA MODULO CONOSCENZE ESSENZIALI 
N. 

ORE 

1 Applicare il Piano di lavoro 

Organizzazione del cantiere di lavoro con particolare 

riferimento agli aspetti in materia di sicurezza 
Tecniche e procedure di abbattimento 

Tecniche e procedure di allestimento 

Tecniche e procedure di esbosco 

80 

2 

 

 

Gestire strumenti e macchinari forestali 

Manutenzione ordinaria 

Dispositivi di protezione di strumenti e macchinari 

Tipologie di macchine, attrezzature nel relativo ciclo di 
lavoro 

80 

3 

 

Valutare gli interventi di taglio, sramatura, 

depezzatura ed esbosco 

Tecniche e procedure di abbattimento 

Tecniche e procedure di allestimento 

Tecniche e procedure di esbosco 
Procedure di lavoro, attrezzature e dispositivi di protezione 

necessari 

80 

COMPETENZE 
TRASVERSALI 

OBBLIGATORIE 

Igiene e sicurezza sul luogo di lavoro 

Acquisizione dei principi generali in tema di prevenzione e 
sicurezza sul lavoro 

Gestione e organizzazione della sicurezza 

Individuazione e valutazione dei rischi 

12 

Alfabetizzazione informatica 

Utilizzare le funzioni di base di un sistema di elaborazione 
Realizzare documenti con programmi di elaborazione testi 

Realizzare fogli di calcolo 

Utilizzare basi dati 
Realizzare presentazioni multimediali 

Utilizzare Internet e le sue funzionalità 

Connettersi ai servizi di rete 

12 

Lingua straniera - inglese 
Comprendere una comunicazione in lingua inglese - Livello 

ELEMENTARE A2 

Gestire una comunicazione scritta/orale in lingua inglese 

30 

 TOTALE ORE AULA  294 

 TOTALE ORE STAGE 60 
 TOTALE ORE CORSO 354 

CODICE IDENTIFICATIVO 

OPERATORE FORESTALE*(1) 

COMUNE SEDE CORSO*(2) ID PERCORSO FORMATIVO*(3) 

IRIPA_EN BARRAFRANCA CS3265 ED16601 

IRIPA_PA SAN GIUSEPPE JATO CS3265 ED13823 
dati da riportare nella scheda di candidatura degli insegnamenti prescelti “Allegato 2” *(1) *(2)*(3)  

 

 

 

 

 ESTETISTA – EQF4 
Tipologia di certificazione: Abilitazione professionale 

 

COMPETENZA MODULO CONOSCENZE ESSENZIALI 
N. 

ORE 

1 

Predisporre e gestire l’accoglienza e 

l’assistenza funzionalmente alla 

personalizzazione del servizio 

Tecniche di comunicazione e relazione interpersonale 
Tecniche di counselling 

Tecniche di intervista 

Tecniche e procedure per l’utilizzo della scheda tecnica 

25 

2 

 

Individuare le specificità e le tipologie di 

intervento più adeguate, in funzione delle 

caratteristiche e dello stato della pelle 

Principali strumentazioni di analisi e diagnosi della cute 

Elementi di anatomia correlati ai trattamenti 

Caratteristiche e patologie del sistema tegumentario 
Processi degenerativi del tessuto adiposo 

25 

3 

Scegliere prodotti cosmetici, strumenti e 

apparecchiature in funzione dei trattamenti da 

realizzare 

Tipologia, composizione, modalità di applicazione dei 

prodotti cosmetici 
Caratteristiche degli strumenti e delle apparecchiature in 

uso per il trattamento estetico 

35 

4 

 

 

Gestire i processi di trattamento estetico 

Tecniche manuali e strumentali avanzate di trattamento 

estetico 
Tecniche avanzate per il viso, il collo e il décolleté 

Tecniche avanzate per il corpo 

Tecniche di monitoraggio e di valutazione dei trattamenti 

30 

5 

 

Organizzare attività funzionali al servizio 

Normativa di settore 

Responsabilità del conduttore dell’esercizio in ordine 

all’igiene, alla sicurezza e alla tutela dell’ambiente 
Elementi di amministrazione e di gestione aziendale 

Autoimprenditorialità 

Tecniche di marketing e merchandising 

35 
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COMPETENZE 

TRASVERSALI 

OBBLIGATORIE 

Igiene e sicurezza sul luogo di lavoro 

Acquisizione dei principi generali in tema di prevenzione e 
sicurezza sul lavoro 

Gestione e organizzazione della sicurezza 

Individuazione e valutazione dei rischi 

12 

Alfabetizzazione informatica 

Utilizzare le funzioni di base di un sistema di elaborazione 

Realizzare documenti con programmi di elaborazione testi 

Realizzare fogli di calcolo 
Utilizzare basi dati 

Realizzare presentazioni multimediali 

Utilizzare Internet e le sue funzionalità 
Connettersi ai servizi di rete 

12 

Lingua straniera – inglese 
Comprendere una comunicazione in lingua inglese - Livello 

ELEMENTARE A2 

 Gestire una comunicazione scritta/orale in lingua inglese 

30 

 TOTALE ORE AULA  204 

 TOTALE ORE STAGE 150 

 TOTALE ORE CORSO 354 

CODICE IDENTIFICATIVO 

 ESTETISTA*(1) 

COMUNE SEDE CORSO*(2) ID PERCORSO FORMATIVO*(3) 

IRIPA_MESSINA MILAZZO CS3599 ED11991 
dati da riportare nella scheda di candidatura degli insegnamenti prescelti “Allegato 2” *(1) *(2)*(3)  

 

 

 

 

ADDETTO MAGAZZINO E LOGISTICA – EQF2 
Tipologia di certificazione: Qualifica 

 

COMPETENZA MODULO CONOSCENZE ESSENZIALI 
N. 

ORE 

1 Collaborare alla gestione del magazzino 

Elementi di merceologia 

Elementi di approvvigionamento e logistica 

Tecniche di gestione del magazzino 
Rischi specifici correlati alle attività di gestione magazzino 

120 

2 

 

Collaborare alla gestione dei flussi (materie prime, 

semilavorati, merci, prodotti finiti) in entrata e allo 

stoccaggio 

Procedure di ricevimento 

Elementi di stoccaggio delle merci 120 

3 
Collaborare alla gestione dei flussi (materie prime, 

semilavorati, merci, prodotti finiti) in uscita 

Procedura di spedizione 
110 

COMPETENZE 

TRASVERSALI 

OBBLIGATORIE 

Igiene e sicurezza sul luogo di lavoro 

Acquisizione dei principi generali in tema di prevenzione e 
sicurezza sul lavoro 

Gestione e organizzazione della sicurezza 

Individuazione e valutazione dei rischi 

12 

Alfabetizzazione informatica 

Utilizzare le funzioni di base di un sistema di elaborazione 

Realizzare documenti con programmi di elaborazione testi 

Realizzare fogli di calcolo 
Utilizzare basi dati 

Realizzare presentazioni multimediali 

Utilizzare Internet e le sue funzionalità 
Connettersi ai servizi di rete 

12 

Lingua straniera – inglese 
Comprendere una comunicazione in lingua inglese - Livello 

ELEMENTARE A2 

 Gestire una comunicazione scritta/orale in lingua inglese  

30 

 TOTALE ORE AULA  404 

TOTALE ORE STAGE 150 
 TOTALE ORE CORSO 554 

CODICE IDENTIFICATIVO 

ADDETTO MAGAZZINO E LOGISTICA*(1) 

COMUNE SEDE CORSO*(2) ID PERCORSO FORMATIVO*(3) 

IRIPA_AGRIGENTO LICATA CS3821 ED13008 
dati da riportare nella scheda di candidatura degli insegnamenti prescelti “Allegato 2” *(1) *(2)*(3)  

 

 

 

   

 

OPERATORE MACCHINE MOVIMENTO TERRA – EQF3 
Tipologia di certificazione: Qualifica 

 

COMPETENZA MODULO CONOSCENZE ESSENZIALI 
N. 

ORE 

1 Interpretare la documentazione 
Disegno tecnico 

Normativa sulla sicurezza 
110 
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2 

 

 

Allestire l’area di lavoro sulla base delle istruzioni 

ricevute e nel rispetto della normativa di sicurezza 

Procedure di tracciamento 
Gli strumenti topografici 

Normativa sulla sicurezza 

Tipologie di terreno 

110 

3 

Monitorare il funzionamento delle macchine 

effettuando le attività  di manutenzione ordinaria 

nel rispetto della normativa vigente 

Parti costituenti i mezzi 

Normativa sulla sicurezza 

Libretti d'uso e manutenzione 
Manutenzione ordinaria 

100 

4 

 

 

Eseguire le operazioni di lavoro nel rispetto del 

cronoprogramma e delle procedure di sicurezza 

Strumenti semplici di tracciamento 

Parti costituenti i mezzi 

Sistemi di comando 
Movimentazione dei terreni 

Normativa sulla sicurezza 

Codice della strada 
Direttive macchine 

DPI e DPC 

100 

COMPETENZE 

TRASVERSALI 

OBBLIGATORIE 

Igiene e sicurezza sul luogo di lavoro 

Acquisizione dei principi generali in tema di prevenzione 
e sicurezza sul lavoro 

Gestione e organizzazione della sicurezza 

Individuazione e valutazione dei rischi 

12 

Alfabetizzazione informatica 

Utilizzare le funzioni di base di un sistema di 
elaborazione 

Realizzare documenti con programmi di elaborazione 

testi 
Realizzare fogli di calcolo 

Utilizzare basi dati 
Realizzare presentazioni multimediali 

Utilizzare Internet e le sue funzionalità 

Connettersi ai servizi di rete 

12 

Lingua straniera – inglese 
Comprendere una comunicazione in lingua inglese - 
Livello ELEMENTARE A2 

 Gestire una comunicazione scritta/orale in lingua inglese  

30 

 TOTALE ORE AULA  474 

TOTALE ORE STAGE 180 
 TOTALE ORE CORSO 654 

CODICE IDENTIFICATIVO OPERATORE 

MACCHINE MOVIMENTO TERRA *(1) 

COMUNE SEDE CORSO*(2) ID PERCORSO FORMATIVO*(3) 

IRIPA_MESSINA MILAZZO CS3540 ED11723 

IRIPA_ENNA BARRAFRANCA CS3540 ED13850 

IRIPA_ENNA ENNA CS3540 ED15617 
dati da riportare nella scheda di candidatura degli insegnamenti prescelti “Allegato 2” *(1) *(2)*(3)  

 

 

 

 

CONDUTTORE IMPRESA AGRICOLA – EQF3 
Tipologia di certificazione: Qualifica 

 

COMPETENZA MODULO CONOSCENZE ESSENZIALI 
N. 

ORE 

1 

Gestire le risorse dell'impresa nel rispetto dei 

vincoli strutturali, gestionali e 

normativi,stabilendo gli obiettivi di produzione e 

le risorse necessarie e valutando la rispondenza 

dei risultati rispetto agli obiettivi quantitativi e 

qualitativi previsti 

Fondamenti di organizzazione aziendale e del lavoro 

Caratteristiche dei mercati di riferimento 
Principali sistemi informatici per la gestione delle varie 

attività produttive ed il monitoraggio delle stessa 

Elementi di budgenting e contabilità generale 
Normativa amministrativo-fiscale 

Registrazioni contabili ai fini IVA 

Legislazione comunitaria, nazionale, regionale 
Elementi di economia e controllo di gestione 

Programmazione comunitaria, nazionali e regionali e 

modalità di erogazione di benefici e contributi a favore 
dell'agricoltura 

Gestione sostenibile delle risorse naturali con particolare 

riferimento ai requisiti della condizionalità 
Sistemi di difesa e di cura del terreno e delle coltivazioni 

agricoltura a basso impatto ambientale 

Elementi di agronomia e lotta antiparassitaria 
Elementi di sostenibilità economica ed ambientale ed 

utilizzo di fonti di energia alternativa 

Elementi di sostenibilità sociale 

40 

2 

 

 

 

 

 

Coordinare le varie fasi del lavoro e i ruoli 

presenti 'impresa nel rispetto delle normative 

Caratteristiche dei prodotti, servizi e metodi produttivi 

Normativa sulla sicurezza nei luoghi di lavoro 

Tecniche di direzione ed organizzazione aziendale per 
coordinare le attività ed i collaboratori 

Elementi di organizzazione del lavoro 

Attività di vigilanza e di prevenzione degli incendi 

35 
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vigenti, degli obiettivi prefissati e dei metodi di 

produzione scelti, identificando eventuali 

situazioni di rischio potenziale per la sicurezza, 

la salute e l'ambiente 

boschivi coerentemente con il Piano regionale per la 
difesa degli incendi 

Normativa igienico sanitarie per la gestione di prodotti 

alimentari, qualità dei prodotti e sicurezza alimentare 
Normativa rifiuti agricoli 

Normativa ambientale e fattori di inquinamento 

Tecniche di pianificazione e controllo del lavoro 
Contesti produttivi specificità e organizzazione del lavoro 

Sistemi di qualità e principali modelli 

3 

 

 

Curare le relazioni con i fornitori e con i clienti 

nel rispetto dei ruoli definiti 

Attrezzature e materiali del settore 
Elementi di contabilità e contrattualistica fornitori 

Procedura per la gestione degli ordini 

Mercati di riferimento: vendita diretta, filiera corta 
Elementi di comunicazone e problem solving 

Elementi di customer satisfaction 

Tecniche di analisi della clientela 
Tecniche di ascolto 

Tecniche di negoziazione e gestione dei conflitti 

35 

4 

 

Promuovere i prodotti ed i servizi aziendali nel 

mercato e verso la clientela con l'impegno di 

tecnologie e soluzioni di marketing coerenti alla 

strategia prescelta 

Mercati di riferimento:evndita diretta, filiera corta 

Tecniche di analisi della domanda e tendenza del mercato 
Tecniche di rilevazione dati 

tecncihe di marketing 

Informatica,innovazione tecncica e tecnologia comopreso 

l'uso del web ed e-commerce 

Relazioni di filiera nei settori agricolo forestale ed 

alimentare 

22 

COMPETENZE 

TRASVERSALI 

OBBLIGATORIE 

Igiene e sicurezza sul luogo di lavoro 

Acquisizione dei principi generali in tema di prevenzione e 

sicurezza sul lavoro 

Gestione e organizzazione della sicurezza 
Individuazione e valutazione dei rischi 

12 

Alfabetizzazione informatica 

Utilizzare le funzioni di base di un sistema di elaborazione 

Realizzare documenti con programmi di elaborazione testi 
Realizzare fogli di calcolo 

Utilizzare basi dati 

Realizzare presentazioni multimediali 
Utilizzare Internet e le sue funzionalità 

Connettersi ai servizi di rete 

12 

Lingua straniera - inglese 
Comprendere una comunicazione in lingua inglese - Livello 

ELEMENTARE A2 
 Gestire una comunicazione scritta/orale in lingua inglese  

30 

 TOTALE ORE AULA PREVISTE 186 

TOTALE ORE STAGE 18 
 TOTALE ORE CORSO 204 

CODICE IDENTIFICATIVO CONDUTTORE 

IMPRESA AGRICOLA*(1) 

COMUNE SEDE CORSO*(2) ID PERCORSO 

FORMATIVO*(3) 

IRIPA_RAGUSA MODICA CS3288 ED11000 

IRIPA_ENNA AGIRA CS3288 ED12722 
   dati da riportare nella scheda di candidatura degli insegnamenti prescelti “Allegato 2” *(1) *(2)*(3)  

 

 

 

 

OPERATORE DELLE CONFEZIONI – SARTO CONFEZIONISTA – EQF3 
Tipologia di certificazione: Qualifica 

 
 

COMPETENZA MODULO CONOSCENZE ESSENZIALI 
N. 

ORE 

1 Interpretare il figurino 
L’immagine moda 

Merceologia tessile 
70 

2 

 
Progettare il cartamodello Laboratorio di modello 

Correzioni e sdifettamenti 
70 

3 
Gestire il piazzamento del modello ed il taglio del 

tessuto 

Laboratorio piazzamenti 

Tecnologie di sala taglio 70 

4 Gestire la confezione del capo Elementi di sicurezza 

Laboratorio di confezione 
70 

5 

 

Riconoscere la classificazione delle non conformità 

Classificazione dei difetti 
Tecniche di pinzatura e rammendo 

Le procedure per il controllo qualità 

Perfezionamento al rammendo industriale 

70 

6 
Eseguire ricami a mano e/o a macchina Principi di ricamo, ricamo classico e ricamo innovativo 

Composizione e scelta del disegno per il ricamo 
70 

COMPETENZE 

TRASVERSALI 

OBBLIGATORIE 
Igiene e sicurezza sul luogo di lavoro 

Acquisizione dei principi generali in tema di prevenzione e 

sicurezza sul lavoro 
Gestione e organizzazione della sicurezza 

Individuazione e valutazione dei rischi 

12 
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Alfabetizzazione informatica 

Utilizzare le funzioni di base di un sistema di elaborazione 
Realizzare documenti con programmi di elaborazione testi 

Realizzare fogli di calcolo 

Utilizzare basi dati 
Realizzare presentazioni multimediali 

Utilizzare Internet e le sue funzionalità 

Connettersi ai servizi di rete 

12 

Lingua straniera - inglese 
Comprendere una comunicazione in lingua inglese - Livello 

ELEMENTARE A2 

 Gestire una comunicazione scritta/orale in lingua inglese 

30 

 TOTALE ORE AULA  474 

TOTALE ORE STAGE 180 

 TOTALE ORE CORSO 654 

CODICE IDENTIFICATIVO OPERATORE 

DELLE CONFEZIONI – SARTO 

CONFEZIONISTA*(1) 

COMUNE SEDE CORSO*(2) ID PERCORSO 

FORMATIVO*(3) 

IRIPA_TRAPANI TRAPANI CS3340 ED11123 
dati da riportare nella scheda di candidatura degli insegnamenti prescelti “Allegato 2” *(1) *(2)*(3)  

 

 

 

 

 

TECNICO DI ACCOGLIENZA TURISTICA – EQF5 
Tipologia di certificazione: Specializzazione 

 

COMPETENZA MODULO CONOSCENZE ESSENZIALI 
N. 

ORE 

1 
Identificare risorse e opportunità  turistiche del 

territorio 

Elementi di storia, arte, geografia e cultura del territorio 

Strutture e servizi turistici del territorio 
Tecniche di analisi della domanda turistica 

Tecniche e strumenti di archiviazione e classificazione 

delle informazioni 
Elementi di legislazione turistica 

110 

2 

 

Rapportarsi con i principali attori del settore 

turistico 

Tecniche di comunicazione e relazione 

Elementi di networking 
Elementi di marketing territoriale 

110 

3 

 

Formulare proposte e servizi interpretando i 

bisogni del turista 

Psicologia del turista 

Tecniche di comunicazione e relazione 

Tecniche di negoziazione e problem solving 

Lingue straniere per il turismo 

Strumenti e tecniche di customer satisfaction 

110 

4 

 

Organizzare il servizio di accoglienza, 

informazione e promozione 

Elementi di marketing strategico e operativo, turistico e 
culturale 

Marketing dell'accoglienza turistica 

Promozione turistica e web marketing 
Lingue straniere per il turismo 

Qualità del servizio 

90 

COMPETENZE 

TRASVERSALI 

OBBLIGATORIE 

Igiene e sicurezza sul luogo di lavoro 

Acquisizione dei principi generali in tema di prevenzione e 
sicurezza sul lavoro 

Gestione e organizzazione della sicurezza 

Individuazione e valutazione dei rischi 

12 

Alfabetizzazione informatica 

Utilizzare le funzioni di base di un sistema di elaborazione 
Realizzare documenti con programmi di elaborazione testi 

Realizzare fogli di calcolo 

Utilizzare basi dati 
Realizzare presentazioni multimediali 

Utilizzare Internet e le sue funzionalità 

Connettersi ai servizi di rete 

12 

Lingua straniera - inglese 
Comprendere una comunicazione in lingua inglese - Livello 

ELEMENTARE A2 

 Gestire una comunicazione scritta/orale in lingua inglese  

30 

 TOTALE ORE AULA  474 

TOTALE ORE STAGE 180 
 TOTALE ORE CORSO 654 

CODICE IDENTIFICATIVO TECNICO DI 

ACCOGLIENZA TURISTICA*(1) 

COMUNE SEDE CORSO*(2) ID PERCORSO FORMATIVO*(3) 

IRIPA_TRAPANI TRAPANI CS3982 ED13863 
 dati da riportare nella scheda di candidatura degli insegnamenti prescelti “Allegato 2” *(1) *(2)*(3)  
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ADDETTO ALLA SISTEMAZIONE E MANUTENZIONE AREE VERDI – EQF2 
Tipologia di certificazione: Qualifica 

 
 

COMPETENZA MODULO CONOSCENZE ESSENZIALI 
N. 

ORE 

1 

Pianificare l’impiego, approntare e utilizzare in 

autonomia e sicurezza macchine, attrezzi, impianti 

e strutture nei vari processi di produzione di natura 

zootecnica, agricola, floricolturale, forestale 

Macchine, attrezzi e il loro funzionamento nell’impiego in 

processi produttivi 
Tecniche di approntamento 

Tecniche e metodi d'uso delle macchine e attrezzi 

100 

2 

 

Effettuare la cura, la pulizia e la manutenzione 

delle macchine, attrezzi, impianti e strutture nonché 

l'alloggiamento delle macchine e degli attrezzi 

Basi tecniche per effettuare piccole riparazioni alle 

macchine, impianti e strutture 
Elementi di idraulica legati al settore 

Elementi di meccanica legati al settore 

Forme di alloggiamento 
Forme di ricoveri 

90 

3 

Predisporre e curare degli spazi di lavoro in 

generale al fine di contrastare affaticamento e 

malattie professionali 

Elementi di ergonomia 

Procedure, protocolli, tecniche di igiene, pulizie e riordino 75 

4 

 

 

Eseguire le operazioni fondamentali attinenti alla 

coltivazione di piante arboree, erbacee, 

ortofloricole 

Elementi fertilizzanti del suolo 

Esigenze di sito e condizioni climatiche legate alle diverse 
coltivazioni 

Esigenze nutrizionali 

Fertilizzanti e concimi 
Metodi, forme e tecniche della lotta contro parassiti, 

malattie, disturbi fitopatologici 

Principali sistemi e forme di produzioni 
Principali tecniche di piantumazione, produzione e 

manutenzione delle piante 

Principali tecniche di raccolta dei prodotti 

75 

COMPETENZE 

TRASVERSALI 

OBBLIGATORIE 

Igiene e sicurezza sul luogo di lavoro 

Acquisizione dei principi generali in tema di prevenzione e 

sicurezza sul lavoro 

Gestione e organizzazione della sicurezza 
Individuazione e valutazione dei rischi 

12 

Alfabetizzazione informatica 

Utilizzare le funzioni di base di un sistema di elaborazione 

Realizzare documenti con programmi di elaborazione testi 

Realizzare fogli di calcolo 

Utilizzare basi dati 

Realizzare presentazioni multimediali 

Utilizzare Internet e le sue funzionalità 
Connettersi ai servizi di rete 

12 

Lingua straniera - inglese 
Comprendere una comunicazione in lingua inglese - Livello 

ELEMENTARE A2 
 Gestire una comunicazione scritta/orale in lingua inglese  

30 

 TOTALE ORE AULA  394 

TOTALE ORE STAGE 160 
 TOTALE ORE CORSO 554 

CODICE IDENTIFICATIVO  

ADDETTO ALLA SISTEMAZIONE E 

MANUTENZIONE AREE VERDI*(1) 

COMUNE SEDE CORSO*(2) ID PERCORSO FORMATIVO*(3) 

IRIPA_TRAPANI TRAPANI     CS3281 ED 10977 
dati da riportare nella scheda di candidatura degli insegnamenti prescelti “Allegato 2” *(1) *(2)*(3)  

 

 

 

 

ADDETTO AMMINISTRATIVO SEGRETARIALE – EQF2  
Tipologia di certificazione: Qualifica 

 

COMPETENZA MODULO CONOSCENZE ESSENZIALI 
N. 

ORE 

1 Collaborare alla gestione dei flussi informativi 

Tecniche di comunicazione 

Tecniche di archiviazione 
Corrispondenza commerciale 

Tecniche di segreteria 

Funzionalità del software applicativo d’ufficio 

210 

2 

 

Collaborare alla gestione amministrativa Elementi di tecnica commerciale 
Strumenti di incasso e pagamento 

Elementi di organizzazione aziendale 

210 

COMPETENZE 
TRASVERSALI 

OBBLIGATORIE 
Igiene e sicurezza sul luogo di lavoro 

Acquisizione dei principi generali in tema di prevenzione e 
sicurezza sul lavoro 

Gestione e organizzazione della sicurezza 

12 
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Individuazione e valutazione dei rischi 

Alfabetizzazione informatica 

Utilizzare le funzioni di base di un sistema di elaborazione 

Realizzare documenti con programmi di elaborazione testi 

Realizzare fogli di calcolo 
Utilizzare basi dati 

Realizzare presentazioni multimediali 

Utilizzare Internet e le sue funzionalità 
Connettersi ai servizi di rete 

12 

Lingua straniera - inglese 
Comprendere una comunicazione in lingua inglese - Livello 

ELEMENTARE A2 

 Gestire una comunicazione scritta/orale in lingua inglese  

30 

 TOTALE ORE AULA  474 

TOTALE ORE STAGE 180 

 TOTALE ORE CORSO 654 

CODICE IDENTIFICATIVO  

ADDETTO AMMINISTRATIVO 

SEGRETARIALE *(1) 

COMUNE SEDE CORSO*(2) ID PERCORSO FORMATIVO*(3) 

IRIPA_TRAPANI TRAPANI     CS3978  ED 13857 
dati da riportare nella scheda di candidatura degli insegnamenti prescelti “Allegato 2” *(1) *(2)*(3)  

 

 

 

 

ASSISTENTE ALLE STRUTTURA EDUCATIVA – EQF3 
Tipologia di certificazione: Qualifica 

 

COMPETENZA MODULO CONOSCENZE ESSENZIALI 
N. 

ORE 

1 

 

 

Curare la pulizia e l’organizzazione degli ambienti 

interni ed esterni 

Elementi di igiene ambientale e alimentare 

Elementi di igiene relativi a materiali e strumenti delle 

attività didattiche 
Elementi di organizzazione delle strutture: nidi e scuole 

d’infanzia 

Elementi di primo soccorso 
Normative relative alla prevenzione e sicurezza 

 

80 

2 

 

 

 

 

Interagire con l’utenza e le altre figure professionali 

Cenni di psicologia dell’età evolutiva 
Tipologia di utenza 

Elementi di attività ludiche 

Elementi di puericultura e igiene 

Principi e tecniche della comunicazione 

Regolamento e codici di comportamento dell’Assistente 

alla struttura educativa 
Deontologia professionale 

 

110 

COMPETENZE 
TRASVERSALI 

OBBLIGATORIE 

Igiene e sicurezza sul luogo di lavoro 

Acquisizione dei principi generali in tema di prevenzione e 

sicurezza sul lavoro 
Gestione e organizzazione della sicurezza 

Individuazione e valutazione dei rischi 

12 

Alfabetizzazione informatica 

Utilizzare le funzioni di base di un sistema di elaborazione 
Realizzare documenti con programmi di elaborazione testi 

Realizzare fogli di calcolo 

Utilizzare basi dati 
Realizzare presentazioni multimediali 

Utilizzare Internet e le sue funzionalità 

Connettersi ai servizi di rete 

12 

Lingua straniera – inglese 
Comprendere una comunicazione in lingua inglese - Livello 

ELEMENTARE A2 

 Gestire una comunicazione scritta/orale in lingua inglese 

30 

 TOTALE ORE AULA  244 

TOTALE ORE FAD PREVISTE 47 

 TOTALE ORE STAGE 60 

 TOTALE ORE CORSO 304 

CODICE IDENTIFICATIVO  

ASSISTENTE ALLE STRUTTURA 

EDUCATIVA *(1) 

COMUNE SEDE CORSO*(2) ID PERCORSO FORMATIVO*(3) 

IRIPA_AGRIGENTO LICATA     CS2683 ED 12763 

IRIPA_ENNA AGIRA     CS2683 ED 8588 

IRIPA_PALERMO SAN GIUSEPPE JATO     CS2683 ED 13819 
dati da riportare nella scheda di candidatura degli insegnamenti prescelti “Allegato 2” *(1) *(2)*(3)  
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OPERATORE DELLA RIQUALIFICAZIONE ENERGETICA DEGLI EDIFICI 

– EQF3 
Tipologia di certificazione: Qualifica 

 
 

COMPETENZA MODULO CONOSCENZE ESSENZIALI 
N. 

ORE 

1 

Definire e pianificare le operazioni da compiere 

sulla base delle istruzioni ricevute e della 

documentazione fornita nel rispetto delle norme di 

sicurezza 

Normative di sicurezza, igiene, salvaguardia ambientale 

del settore edile 
Normativa nell’ambito della riqualificazione e risparmio 

energetico degli edifici 

Elaborati tecnici 
Principali terminologie tecniche del settore 

Tecniche di rilievo 

Processi, cicli di lavoro e ruoli nella riqualificazione 
edilizia 

Cronoprogramma 

90 

2 

 

Riconoscere strumenti, utensili, attrezzature e 

macchinari necessari alle diverse fasi di 

lavorazione monitorandone il funzionamento 

Strumenti, attrezzi e macchinari di lavoro e loro 

caratteristiche 

Libretti e schede tecniche 

Normativa di sicurezza vigente 

90 

3 

 

 

 

 

 

Realizzare gli interventi di riqualificazione sulla 

base delle indicazioni ricevute e nel rispetto 

delle norme di sicurezza e di qualità specifiche 

di settore 

Cenni di fisica, grandezze termoacustiche, caratteristiche 
dei materiali 

Predisposizione della messa in opera 

Tipologie e tecniche di fissaggio e di giunzione 
Tipologie e tecniche realizzative di pareti opache in 

muratura 

Cappotti interni, cappotti esterni e cartongessi 
Materiali e tecniche di insuflaggio 

Tipologie e tecniche di copertura 

Tipologie e tecniche di coibentazione e 
impermeabilizzazione coperture piane 

Serramenti e schermature esterne: tipologie, smontaggio e 

posa in opera 
Finiture 

Fasi e tempi di lavorazione 
Ponteggi e altre opere provvisorie (allestimento e 

smantellamento) 

90 

4 

Verificare, eseguendo misurazioni e controlli, la 

conformità e l’adeguatezza degli interventi 

di riqualificazione realizzati, in rapporto agli 

standard progettuali, di qualità e sicurezza 

Normative di riferimento sul controllo qualità 

Parametri di verifica dell’esecuzione a regola d’arte 
Tipologie e utilizzo di strumenti per la misurazione e il 

controllo 

80 

COMPETENZE 
TRASVERSALI 

OBBLIGATORIE 

Igiene e sicurezza sul luogo di lavoro 

Acquisizione dei principi generali in tema di prevenzione 

e sicurezza sul lavoro 
Gestione e organizzazione della sicurezza 

Individuazione e valutazione dei rischi 

12 

Alfabetizzazione informatica 

Utilizzare le funzioni di base di un sistema di 

elaborazione 
Realizzare documenti con programmi di elaborazione 

testi 

Realizzare fogli di calcolo 
Utilizzare basi dati 

Realizzare presentazioni multimediali 

Utilizzare Internet e le sue funzionalità 
Connettersi ai servizi di rete 

12 

Lingua straniera – inglese 
Comprendere una comunicazione in lingua inglese - 

Livello ELEMENTARE A2 

 Gestire una comunicazione scritta/orale in lingua inglese  

30 

 TOTALE ORE AULA  404 

TOTALE ORE STAGE 150 
 TOTALE ORE CORSO 554 

CODICE IDENTIFICATIVO  

OPERATORE DELLA 

RIQUALIFICAZIONE ENERGETICA 

DEGLI EDIFICI *(1) 

COMUNE SEDE CORSO*(2) ID PERCORSO FORMATIVO*(3) 

IRIPA_CALTANISSETTA CALTANISSETTA     CS3943 ED 13661 

IRIPA_ENNA AGIRA     CS3943 ED 13634 

IRIPA_MESSINA SAN FRATELLO      CS3943 ED 16648 

IRIPA_RAGUSA MODICA     CS3943 ED 14964 

IRIPA_TRAPANI TRAPANI     CS3943 ED 13662 
dati da riportare nella scheda di candidatura degli insegnamenti prescelti “Allegato 2” *(1) *(2)*(3)  
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ADDETTO PANIFICATORE PASTICCERE – EQF2 

 
Tipologia di certificazione: Qualifica 

 

COMPETENZA MODULO CONOSCENZE ESSENZIALI 
N. 

ORE 

1 
Pianificare le fasi delle operazioni da compiere 

sulla base delle istruzioni ricevute 

Attrezzature di servizio 
Normative di sicurezza, igiene e HACCP 

Tecniche di pianificazione 

Tecniche di comunicazione organizzativa 
Tipologie e utilizzo dei principali macchinari e delle 

attrezzature 

210 

2 

 

 

 

Preparare prodotti da forno nel rispetto delle 

norme igienico-sanitarie 

Elementi di gastronomia e merceologia alimentare 
Tecniche di impasto, lievitazione e cottura 

Elementi di dietetica relativi a principi nutritivi e malattie 

metaboliche 
Standard di qualità dei prodotti da forno 

Procedure, protocolli, tecniche di igiene e riordino degli 

spazi di lavoro 

Tecnologie e metodi di stoccaggio 

210 

COMPETENZE 

TRASVERSALI 

OBBLIGATORIE 

Igiene e sicurezza sul luogo di lavoro 

Acquisizione dei principi generali in tema di prevenzione e 

sicurezza sul lavoro 
Gestione e organizzazione della sicurezza 

Individuazione e valutazione dei rischi 

12 

Alfabetizzazione informatica 

Utilizzare le funzioni di base di un sistema di elaborazione 

Realizzare documenti con programmi di elaborazione testi 
Realizzare fogli di calcolo 

Utilizzare basi dati 

Realizzare presentazioni multimediali 
Utilizzare Internet e le sue funzionalità 

Connettersi ai servizi di rete 

12 

Lingua straniera - inglese 
Comprendere una comunicazione in lingua inglese - Livello 
ELEMENTARE A2 

 Gestire una comunicazione scritta/orale in lingua inglese  

30 

 TOTALE ORE AULA  474 

TOTALE ORE STAGE 180 

 TOTALE ORE CORSO 654 

CODICE IDENTIFICATIVO ADDETTO 

PANIFICATORE PASTICCERE *(1) 

COMUNE SEDE CORSO*(2) ID PERCORSO 

FORMATIVO*(3) 

IRIPA_RAGUSA MODICA CS3556 ED11804 
   dati da riportare nella scheda di candidatura degli insegnamenti prescelti “Allegato 2” *(1) *(2)*(3)  

 


